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Altalanos Szerzdédési Feltételek

1. A szolgaltatas targya, az Altalanos Szerzédési Feltételek tartalma
1.1. Az EMFI Internet Kft (1037 Budapest, Orban B. u. 3., tovabbiakban: Szolgéltat) a szolgaltatasaira elSfizet6 tigyfelei
(tovabbiakban: El&fizet6) részére a Szolgaltatasi Szerz6désben (tovabbiakban: ASZF-ben) meghatdrozott szolgaltatasokat
biztositja, az érvényes érlistiban és a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerint.

2. A szolgaltatas leirasa
2.1. Szolgéltato tarhelyet biztosit El6fizetd szamdra sajat szerverén, a megrendelésben meghatdrozott adatmennyiség mértékéig.
2.2. Szolgaltaté PHP futtatési lehet8séget, valamint MySQL adatbdzis felhasznaldsi lehet&séget biztosit El6fizetd részére.
2.3. Eldfizetd sajat dllomdanyait ftp feliileten keresztiil toltheti fel Szolgaltatd szerverére.
2.4. Az elbfizetett csomagban részletezett feltételeknek megfelelSen Szolgéltaté kiegészitd szolgéltatdsokat is biztosithat
El6fizetetS részére (pl e-mail, statisztika stb). E szolgéltatdsok szamara Szolgéltaté nem koteles plusz tarhelyet biztositani a
megrendelt trhelyen feliil.

3. A Szolgaltaté jogai és kotelezettségei

3.1. A Szolgéltat6 koteles a Szerzddésben megadott szolgaltatdsok biztositdsdra éves 99%-os rendelkezésre allds mellett. A
rendelkezésre dllds szamitdsdba nem tartoznak bele az elére bejelentett karbantartdsok a vis major és az esetleges harmadik
fél altal biztositott szolgéltatdsok. Az el6re tervezett karbantartdsok bejelentésének helye a http://1host.hu weboldal.

3.2. A Szolgéltat6 koteles a megrendelt szolgdltatdsokat a megrendeléstSl szamitott 8 munkanapon beliil biztositani. Kivételt
képeznek azok a kiegészits, harmadik fél altal nydjtott szolgdltatdsok, melyeket a Szolgaltat6 kozvetit az El6fizetének. Ezen
szolgéltatdsok kezdete a harmadik fél hatdskorébe tartozik.

3.3. A Szolgéltaté jogosult az érvényes arlistdban megadott dijakat az El6fizetének kiszdmldzni. A szamlazds a targyidészak
elején torténik, kivételt képeznek a hasznalat mértékéhez kotott dijak, melyek a targyidészak végén keriilnek kiszamlazésra,
valamint az id6szak kozben megrendelt plusz szolgéltatdsok, melyeket Szolgaltaté azok aktivaldsa utdn szdmlaz. Az elsé
szamlat Szolgéltaté megrendeléskor allitja ki, melyet El6fizet6 a Szerz6dés megkotésekor koteles teljesiteni.

3.4. Szolgaltatd jogosult a szolgéltatast sziineteltetni, vagy a szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani, amennyiben El6fizetd az
alabbi el6irdsokat megszegi:

a) Tilos a WEB tarteriileten torvénybe {itk6z8, pornograf, szerz6i jogokat vagy a jo izlést sérté anyagok elhelyezése;

b) Tilos a WEB tarteriileten olyan programkdd elhelyezése, ami kart okozhat vagy nem alkalmas osztott rendszeren vald
futtatdsra;

¢) Tilos az Interneten kéretlen reklam céli e-mail-ek (SPAM) kiildése, valamint més felhasznaldk zaklatésa;

d) Altaldban tilos az Internet Etikai Kédexének (Netikett) megsértése.

3.5. A Szolgéltaté a t6le elvdarhaté gondossdggal dvja az Eldfizets 4dltal a Szolgdltatd szerverein elhelyezett adatokat, azonban
nem véllal felel6sséget az adatokért, sem az adatok, beleértve e-mail, ftp stb., elvesztésébdl szarmazé karokért. Az Elsfizetd
az adatokat sajat felel6sségére tarolja a szervereken.

3.6. A Szolgaltaté jogosult az Eléfizetd adatait nyilvantartdsban szerepeltetni, azonban azokat harmadik félnek az El6fizetd
irdsos jévdhagydsa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez a torvényi kotelezettség adatszolgaltatasra és a 3.6 pontban leirt
eset.

3.7. A szolgaltaté jogosult az El6fizetd érdekeinek csorbuldsa nélkiil, a szerz6dés megkotésekor a szolgaltatds paramétereinél
nem rosszabb mindségi szolgaltatds ellenében adatait és a szolgaltatés teljesitését harmadik fél részére dtadni.

4. Az Elofizeto jogai és kotelezettségei
4.1. Az Eléfizetd jogosult az dltala megrendelt szolgaltatdsok igénybevételére a nap 24 6rjaban, az év 365 napjén.
4.2. Az El6fizetd koteles a megrendelt szolgéltatdsokat el6irdsszerlien haszndlni, ellenkezd esetben a Szolgéltaté jogosult a
szolgaltatast sziineteltetni, vagy a szerzd6dést azonnali hatédllyal felmondani. A hibds vagy helytelen hasznalatb6l eredd
karokért az El6fizets felelsséggel tartozik.



4.3. Az Eltfizet6 elfogadja és tudomdsul veszi, hogy az indokolatlanul nagy, vagy a szerveratlagnal kiugréan nagyobb terhelés,
a szerver vagy mads felhaszndlok folyamatos tizemelését befolydsold tényezdk az El6fizetés felmonddsat eredményezik a
Szolgaltaté részér6l a tdrhely dij hétralévé idStartamdnak visszafizetésével. Ezen okok miatt a Szolgdltat korlatlanul és
el6zetes jelzés nélkiil zarolhatja a honlapot a szerver folyamatos miikdodésének biztositdsa érdekében. A szerverdtlagndl
nagyobb terhelés pontos adatait a Szolgéltat6tol kérheti el az adott szerverre vonatkozéan, amennyiben nem biztos abban,
hogy honlapjat az adott szerveren korldtozas nélkiil hasznalhatja.

4.4. Az Eldfizetd koteles a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges azonositokat titokban tartani, a jogosulatlan haszndlatbol
eredd karokért az Elofizetd felel.

4.5. Az Elofizetd koteles az igénybevett szolgaltatdsokért az arlistiban megadott dijat megfizetni. Az el6fizetd elfogadja, hogy
fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgéltatasok korldtozasara, torvényileg szabalyozott mértékd késedelmi
kamat felszamitaséara és az El6fizetd adatainak dtaddsara egy, a Szolgaltatdval kapcsolatban 4116 ad6ssagbehajté tarsasdgnak.

4.6. Az Elbfizetd koteles a Szolgdltaté altal nyilvantartott adataiban torténd valtozdst 15 napon beliill a Szolgéltaténak
bejelenteni.

4.7. Az Elb6fizetd elfogadja, hogy
a) Nem haszndlhatja a rendszer forrdsainak tobb, mint 25%-dt 90 madsodpercnél tovdbb. Ezek szerver oldali

miikddésképtelenséget okozhatnak. Ezekbe bele tartotznak a CGI szkriptek, FTP, PHP, HTTP stb.

b) Nem futtathat olyan interaktiv real-time chat alkalmazdst, amely szerveroldali er6forrast haszndl. Tavoli er6forrdst
haszndl6é programok teljes kortien haszndlhat6ak.

c) Nem futtathat IRC, ehhez hasonlo illetve ezzel megegyez6 kliens vagy szerver programot.

d) Nem futtathat torrent, ill. ennek miikodéséhez hasonlé P2P fajlmegoszté alkalmazasokat, vagy klienst illetve nem
publikélhat torrent fajlokat (ez ut6bbi aldl kivételt jelent az az eset, ha a torrent f4jl altal hivatkozott tartalom szabadon
terjeszthetd).

e) Nem vehet részt fajlcseréld tevékenységben.

f) Nem futtathat jaték szervereket.

g) Crontab bejegyzéseket legfeljebb 6ranként futtathat.

h) PHP include -okra csak igy hivatozhat: "include.php" és nem "http://domainnev.hu/include.php")

i) Szerzdi jogdijas anyagokat kizdrélag abban az esetben tdrol a szerveren, amennyiben annak szerz6i jogdval sajdt maga
rendelkezik.

4.8. Nem Viszontelad6i El6fizeté nem adhatja tovabb a Szolgéltaté éltal biztositott szolgaltatdsokat.

5. Rendelkezésre allas garancia érvényesitése
5.1. Amennyiben maga a szerver adott hénapon beliil, id6tartamot vizsgalva tobb, mint 3 % -nal tobbet nem volt elérhetd, a
Szolgaltaté az adott honapot teljes mértékben jovairja, azaltal, hogy erre az id6szakra nem szamldz, vagy eldre kifizetett
szolgdltatds esetén a lejarat utdn + 1 hdnapot szolgéltat. Harmadik fél altal haszndlt monitor program riportjai az
érvényesitéshez nem haszndlhaték (a kiilsé koriilmények ellendrizhetetlensége miatt). A rendelkezésre-allds garancia
érvényesitéséhez a szolgdltatd honlapon megadott e-mail cimére kell irni 15 napon beliil egy kérést, melyet elbirdlva a
szolgéltaté a biztositott 1 hénapot jovairhatja.

6. Viszonteladok

6.1. A Viszonteladok Teljes feleldsséget vallalnak iigyfeleikért. A Szolgédltaté a Viszonteladd ligyfeleinek nem biztosit
tigyfélszolgalatot. Amennyiben a Viszonteladé iigyfele a Szolgéltatéval kapcsolatba 1ép, a Szolgaltaté fenntartja a jogot az
El6fizetd sajat magdhoz athelyezésére vagy zaroldsdra, amig a helyzet nem tisztdzédik. Minden kérésnek a Viszontelad6n
keresztiil kell beérkeznie a Szolgéltatbhoz. A Szolgéltatd fenntartja magidnak a jogot a Viszonteladé hozzaférésének
felfiiggesztésére, amennyiben a Viszontelad6 iigyfelei az ASZF vagy torvénybe iitkozé tevékenységet folytat. A
Viszontelad6 felel az altala kezelt informécidk felhasznadldsabol eredd esetleges anyagi és nem anyagi karokért.

6.2. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltaté szdimdra a Viszontelad6 4ltal (faxon, emailben vagy postai titon)
megrendelt - minden sziikséges melléklettel elldtott, szabalyzat(ok)ba nem iitk6z6 - tdrhely szolgdltatdsokat biztositja. A
Szolgéltaté véllalja, hogy a hozza beérkezett igényeket legkés6bb 2 munkanapon beliil elfogadja vagy elutasitja.

6.3. Szolgéaltatd jogosult a Viszonteladén keresztiil beadott kérelmezGit -nem nyilvdnosan és nem a kérelmezd tudtdval-
referenciaként feltiintetni.



6.4. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Viszonteladd altal kozvetitett tarhely delegdlasok kapcsdn a Viszontealadd
tigyfeleit nem keresi meg sem irdsos, sem egyéb formaban. Kivételt képez az eset, amennyiben a Viszontelad6 a szdmldzott
osszeget nem fizeti meg a Szolgéltat szdmara illetve az ASZF ide vonatkozé pontjainak megszegése esetén.

7. Arviltozas
7.1. A Szolgéltaté jogosult mddositani a szolgdltatdsainak tartalmat és dijat, err6l azonban errdl koteles tdjékoztatni az
El6fizet6t a honlapon. Elére kifizetett dij nem médosithato.

8. ASZF viltozasai
8.1. A Szolgiltaté fenntartja maganak jelen ASZF egyoldald, el6zetes tdjékoztatds nélkiili médositasat, melyet a honlapjin
koteles kozzétenni.

9. A szerzo6dés hatalya

9.1. A Szolgiltaté a jelen ASZF-ben szabilyozott szolgdltatisokat a Megrendelésben és kifizetés szerint meghatérozott ideig
nyujtja az El6fizetd szdmara.

9.2. Amennyiben valamelyik fél a Szerz6dés lejarta elStt legalabb egy hénappal az ellenkez§jét nem kéri, a Szerzddés
automatikusan djabb kétéves idGtartamu szerz6déssé alakul at. El6fizet6 az tjabb kiszamldzott id6szak megfizetésével
elfogadja a szerz6dés érvényességét a kovetkezd id6szakra is.

9.3. Amennyiben El6fizet6 a hatdrozott ideji szerzddést felmondja, koteles a Szerz6dés érvényességéig esedékes dijat a
Szolgaltaténak a Szerz8dés felmonddsakor egy Osszegben megfizetni. A felmondas kizdrélag ifrdsban torténhet, postai vagy
elektronikus levél utjan. A Szerzddést visszamendleges hatdllyal felmondani nem lehet.

9.4. Mindkét fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani, amennyiben a mésik fél a jelen Szerz6dést megszegi.

9.5. A Szerz6dés rendes felmonddsa nem mentesit a felmondds napjdig keletkezett kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség)
aldl.

9.6. A Szolgéltaté automatikus lemonddsnak veszi azt, amennyiben a Szolgéltatishoz igénybevett domain nevet masik
szolgéltatéhoz az Elfizets atregisztralja és errSl elStte nem értesiti a Szolgdltatét. A felmondds nem mentesiti az Ugyfelet a
fizetési kotelezettségek teljesitése aldl. A felmondds, az eldre fizetett szolgéltatdsokat is beleértve, pénziigyi teljesitéssel nem
jar a Szolgaltaté részérdl, de a Szolgdltaté rendes esetben csak rendkiviili felmondassal élhet. (azaz torvénybe vagy jelen
ASZF-be iitkozé tevékenységet esetén) A Szolgdltaté az elére kifizetett Szolgéltatdsokat csak tgy mondhatja fel,
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amennyiben visszafizeti az id6ben még hatralévd, kifizetett szolgéltatasok ellenértékét.

10. Domain regisztracio
10.1. El6fizet6 a Szolgéltatdon keresztiil domain regisztraciét igényelhet. El6fizetd az igénylés elkiildésével kijelenti, hogy a
kivélasztott TLD (felsz6szintli domainvégz6dés) nyilvantartd szervezete altal eldirt szabdlyozast elfogadja. (PL.: .hu esetén
ISZT (www.domain.hu), .org esetén ICANN (www.icann.org stb.)
10.2. Az El6fizet6 kijelenti, hogy a domain igénylésével, delegdldsdval és fenntartdsaval kapcsolatos kérdésekben a Szolgaltatd
és az adott TLD-hez tartozé Nyilvantarté dontéseit elfogadja. (pl nem valés adatok megaddsa esetén a domain torlési listira
és zarolasra kertil).

10.3. A Szolgéltatd6 minden t8le elvdrhatét meg tesz a domain minél hamarabb t6rténd bejegyzésért, de ennek elmaraddsiért
nem vonhat6 felelGsségre.

11. Egyebek
11.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések esetén a hatdlyos magyar Ptk. és més vonatkozé jogszabalyok, tovabbé a
hatdlyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandok.
11.2. Felek barmifajta jogvitdjukra aldvetik magukat a Szolgaltat6 székhelye szerint hatdskorrel rendelkezé birdsag kizarélagos
illetékességének, amennyiben vitdjukat els6dlegesen békés titon nem tudjdk rendezni.

12.VIS MAJOR
12.1. Egyik fél sem felel a szerz6désben foglalt kotelezettség teljesitéséért azon esetekben, amikor a felek érdekkorén kiviil es
elhdrithatatlan esemény meriil fel. Ilyen koriilménynek tekintendd példaul: természeti katasztréfa, tliz, dradds, hatdsig
rendelkezése, sziikségallapot, lazadds, polgarhdbort, habord, sztrijk vagy hasonlé munkabesziintetés, szervertimadas,
hacker tdmadasok, jogosulatlan hozzaférések stb.



12.2. Ha Vis Major esemény miatt a sziinetelés idStartama meghaladja a két hénapot, barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést
azonnali hatdllyal felmondani.

12.3. A teljesitett szolgdltatdsok szdmldjanak kiegyenlitése al6l a Vis Major korbe tartozd események sem jelentenek
mentességet.

13. AKkciés kiegészités

13.1. A megrendelt tarhely szolgaltatdsra a Szolgéltaté a megrendelést6l szadmitott 15. napig a megrendelt szolgaltatasért
kifizetett 0sszeget teljes mértékben visszatériti, kizarélag olyan bizonyitott esetekben, melyekben a Szolgaltaté a honlapon
megadott e-mail elérhetségeken 72 6rdn beliil a jogos kérésekre nem tesz érdemleges l€pést és ezzel a Szolgaltatéds
folyamatos teljesitését hatraltatja. Minden olyan esetben, amikor az esetleges visszatérités oka a szerzédésben foglaltak
szerint nem a Szolgaltaté hibdjara vezethetd vissza, illetve a megrendelést szamitott 15. napon til ezen kérésekkel szemben a
Szolgéltaté minden felelGsséget elharit és a kovetelést nem teljesiti.

13.2. A Szolgaltat lehetéséget biztosit szolgdltatdsa tesztelésére 14 napos idStartamra. Erre az id6re domainbejegyzéssel
kapcsolatos tigyintézést és ezzel kapcsolatos beadllitdsokat nem vallal.

13.3. Akcids szolgdltatdsok 0sszevondsa, egyiittes igénybevétele nem lehetséges!

14. Valtas el6fizet6i csomagok kozott
14.1. Szolgaltaté altal meghatarozott eléfizetdi csomagok kozott lehetdség van véltdsra abban az esetben, ha El6fizetd a
kordabban megrendelt szolgaltatdsndl magasabb értékd szolgaltatast kivan igénybe venni. Ebben az esetben El6fizetd
megrendeli a nagyobb értékli csomagot, Szolgilalté ennek dijabol jovairja a kordbban hasznélt csomag id6ardnyosan
hatralevé dijat. Ezzel egyid6ben a kordbban hasznalt csomag megsziinik. A jovairds alapegysége az egy hénapra szdmolt dij,
a szamoldsnal csak a teljesen felhaszndlt honapokat kell figyelembe venni.

15. Egyéb
15.1. Elofizetd a megrendeléssel egyiitt kijelenti, hogy a jelen szerz8déssel kapcsolatban az dltala megadott adatok a valésdgnak
megfelelnek. Abban az esetben, amennyiben az éltala megadott adatokban véltozas kovetkezik be, arrél a Szolgéltatét 8
napon belill irdsban tdjékoztatja. Kijelenti tovabb4, hogy a Szolgéltatoval szemben a jelen el6fizetdi szerz6dés megkotésének
id6pontjaban lejart, kiegyenlitetlen tartozdsa nem all fenn. Tudomasul veszi, hogy ha a fentebbi kotelezettségeit megszegi,
illetve az adatvéltozds tényér6l a a Szolgaltatét nem tajékoztatja, vagy lejart, kiegyenlitetlen tartozdsa fenn all és ezen
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tényrdl, vagy tények valamelyikérdl a szolgéltaté tudomast szerez, Ugy azt a szolgaltatd, szerzédést felmondé feltételnek

tekinti és ennek megfeleléen a szerz6dés pénzbeli visszatérités nélkiil megszlinik, de a meglévSé pénziigyi kovetelések
tovabbra is fennt dllnak a Szolgaltatd részérdl.



